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Unsere Werte

Solide

Seit 1895 ist die Vaudoise dank ihrer genossenschaftlichen Wurzeln und
langfristigen strategischen Vision einer der grossen Akteure auf dem
Schweizer Versicherungsmarkt. Die finanziellen Kennzahlen, wie
Solvabilitatsgrad und Eigenmittelausstattung, sind Ausdruck dieser
finanziellen Stabilitat.

Verantwortungsvoll

Wir engagieren uns mit Verantwortung und Professionalitat fir unsere
Kunden und begleiten sie in allen ihren Lebensphasen.
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Unsere Werte

Prasent

Wir sind unseren Kunden nicht nur geografisch, sondern auch menschlich
nahe. Unsere Schweizer Wurzeln und die starke lokale und regionale
Verankerung sind ein klarer Vorteil, wenn es darum geht, bei unseren
Versicherten und Partnern Prasenz zu zeigen.

Engagiert

Als aktiver Partner an der Seite ihrer Kunden unterstitzt die Vaudoise
zahlreiche wirtschaftliche und gesellschaftliche Akteure, die den
dynamischen Motor unserer Region bilden. Der aktive Beitrag zur und die
Teilhabe an der Schweizer Gesellschaft sind fur die Vaudoise eine
Selbstverstandlichkeit.
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Strategische Achsen 2016 - 2018

1. Genossenschaft / CSR / nachhaltige Entwicklung

Wir halten an unseren genossenschaftlichen Wurzeln und unserer
Eigenkapitel-Politik fest und beteiligen unsere Versicherten am
Uberschuss im Nichtleben-Bereich. Damit verbunden ist eine langfristige
Ausrichtung zugunsten aller Beteiligten. Anders gesagt konzentrieren wir
uns voll und ganz auf eine nachhaltige Entwicklung und unser soziales
Engagement (Corporate Social Responsibility, CSR). Wir werden also
mit den Programmen in diesem Bereich weiterfahren.

2. Konzentration auf den Schweizer Markt

Fur uns ist das Wachstum in den drei Sprachregionen prioritar. Wir
wollen in erster Linie mithilfe unserer eigenen Versicherungsberater
unser grosses Entwicklungspotenzial in der Deutschschweiz bei den
Privaten und KMU ausbauen.
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Strategische Achsen 2016 - 2018

3. Qualitat der Beratung, der Produkte und der Dienstleistungen

Diese Achse beruht auf einem profilierten Marketing-Mix. Die
Kundenberatung muss immer noch in erster Linie von einem Vaudoise-
Botschafter verkdrpert werden, also einem gut ausgebildeten Berater.

Unsere Produktqualitat muss uber die vollstdndige Kontrolle der
Wertschidpfungskette der jeweiligen Branche gehen, und einen
gewinnbringenden Vertrieb der von Dritten angebotenen Zusatzprodukte.

Diese Achse enthalt jetzt auch eine echte Innovationsstrategie, die mit
einer grossen Anzahl laufender Projekte umgesetzt wird. Hinzu kommt
ein speziell daflr entworfenes Programm. Wir sind ein Dienstleistungs-
unternehmen mit Vorsorge-und Versicherungslésungen, keine Verkaufer
von Versicherungspolicen!
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Strategische Achsen 2016 - 2018

4. Omnikanal-Vertrieb

Die Strategie der Vaudoise beruht auf mehreren komplementaren
Vertriebskanalen — Agenturen, Broker, Partner fir Vertrieb und
Direktmarketing / Internet — die miteinander interagieren.

Unsere Berater sind unsere besten Botschafter, gefolgt von den Brokern
und den anderen Partnern. Die E-Business-Strategie wird ein immer
wichtigerer Bestandteil des Systems. Ziel ist es, den Kunden dort zur
Verfligung zu stehen, wo sie es mdchten, und zwar in jeder Phase
unserer Beziehung.

5. Vereinfachung der Arbeitsprozesse und der Organisation

Mit dem AGILIS-Projekt geht die Vaudoise eine wichtige
Herausforderung an: lhre Arbeitsweise effizienter/wirksamer gestalten,
um "agiler" zu werden. Dieses Projekt wird intern durchgefiihrt. Es beruht
auf dem Beitrag und dem Einsatz aller Mitarbeitenden.
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Strategische Achsen 2016 - 2018

6. Risikooptimierung und Aufsichtsvorgaben

Die Vaudoise arbeitet daran, die notwendigen Strukturen einzusetzen,
mit denen die immer héheren Anforderungen der Aufsichtsbehorde
(FINMA) und der Finanzmarkte erflllt werden, und wir gleichzeitig
wettbewerbsfahig bleiben kénnen.

7. Die Vaudoise, ein attraktiver Arbeitgeber

Die Vaudoise bietet ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein
motivierendes Arbeitsumfeld, das von Respekt und Gleichberechtigung
gepragt ist. Die neuen Tools und das erweiterte Ausbildungsangebot sind
Meilensteine, mit denen die Marke Vaudoise als erstklassiger
Arbeitgeber gestarkt wird.
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Ziele und strategische Achsen

Dashb.oards, Wettbewerbsvorteile
Cockpits und Produkte/Dienst-
Leistungsindikatoren leistungen

Omnikanal-
Entwicklung ) vertrieb
e pe—— Zielsetzungen inklusive:
"Arbeitgeber”und = 2016 - 2018 Aktionspléne DS
Schulung und Agenturen

Institutionelle
Kommunikation,
intern und extern
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Struktur der Gruppe

Mutuelle Vaudoise
Société Coopérative

Lausanne

67.6%
I

Vaudoise Versicherungen

Holding AG
Lausanne
r T T 1
100% 100% 100% 22%
|

Vaudoise Allgemeine Vaudoise Leben Brokervalor SA Orion
Versicherungs- Versicherungs- Gesellschaft fur Rechtsschutz-
Gesellschaft AG Gesellschaft AG AEISEIINGSJOIGIEREN | Versicherung AG

Lausanne Lausanne und Beratung, Lausanne gRESE]
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Direktionsausschuss

Sektor Versicherungen

Renato Morelli

Stv. Generaldirektor, COO

Dep. Personen-
versicherungen

Dep. Vermdgens-
versicherungen

Jacques Marmier Christian Lagger
Direktor Direktor

Verwaltungsrat

Philippe Hebeisen
Generaldirektor, CEO

Sektor Finanzen

Jean-Daniel Laffely
Stv. Generaldirektor, CFO & CRO

Dep. Human
Resources

Karim Abdelatif
Direktor

Dep. Vertrieb

Charly Haenni
Direktor

Dep. Mathematik &
Ruckversicherung

Dep. Asset
Management

Jean-Michel Waser Reto Kuhn, CIO
Direktor Direktor



Vaudoise Versicherungen Vorstellung der Gruppe / 11

Uber 100 Vertretungen mit landesweiter Prasenz

LA Generalagentur
O Hauptagentur
O Lokalagentur
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Dezentrale Leistungsabwicklung
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Highlights 2015
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Highlights

1. Entwicklung der Vaudoise-Gruppe 2009-2015

M Sehr gutes konsolidiertes Ergebnis

M Eigenkapital erneut erhoht

2. FortfUhrung unserer genossenschaftlichen Vision

M Wachstum im Nichtleben-Geschaéaft klar tiber dem Marktdurchschnitt
M Schadenentwicklung unter Kontrolle
M Kosten stabil

M Uberschussbeteiligung an Nichtleben-Versicherte

3. Diszipliniertes Vorgehen bei der Reform der Lebensversicherung

M Zurickhaltung bei der Vermarktung von Vertragen mit Langzeitgarantie
M Lancierung von Produkten der neuen Generation

M Verstarkung der Rickstellungen fir Zinsrisiken
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Kennzahlen per 31. Dezember 2015

Gruppe Vaudoise Versicherungen

Gebuchte Pramien — direktes
Geschéft Nichtleben

Combined Ratio

Gebuchte Pramien — direktes
Geschaft Leben

Nettoanlagerendite
Konsolidiertes Eigenkapital

Veradnderung zu
2014

CHF 128.8 Mio. | - CHF 24.8 Mio.
CHF 822.7 Mio. +5.1%
95.6% + 6.4 Pt.
CHF 261.1 Mio. - 6.9%
3.5% + 0,3 Pt.
CHF 1'539.1 Mio. + 5.1%
233% NA




Ergebnisse 2015
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Konsolidiertes Nettoergebnis - Entwicklung 2001 bis 2015
Zweitbestes Nettoergebnis 2015, ohne Verkauf Intras und Valorlife

in Millionen CHF
142.2 153.6
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D . = Verkauf von Valorlife
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Gebuchte Pramien — direktes Geschaft Nichtleben
Vaudoise Allgemeine

in Millionen CHF
Wachstum von 5.1% im
Nichtlebengeschaft
850
® \Wachstum im
800 Nichtlebengeschéaft von 5.1%

(wie im Jahr 2014) in einem um
0.5 % wachsenden Markt

750 B \Wachstum in allen Branchen

700

650

600
2012 2013 2014 2015
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Gebuchte Pramien nach Branchen — direktes Geschaft

Nichtleben

Vaudoise Allgemeine
Starkes Wachstum in der Personenversicherung

in Millionen CHF
2015 m2014

Wachstum nach Region

Matortahizeuge 40% m Westschweiz +4.7%

B Deutschschweiz + 6.1%

Unfal +5.1%
B Tessin + 4.1%
i 0
Krankheit + 10.6%
V)
Sach +3.6%

Haftpflicht +0.8%
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Gebuchte Nettopramien nach Sprachregion
Vaudoise Allgemeine

in Millionen CHF - 2015 ®=2014

Westschweiz +4.7%
Deutschschweiz +6.1%
+4.1%

Italienische Schweiz
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Gebuchte Pramien — direktes Geschaft Leben
Vaudoise Leben

in Millionen CHF

B Einmalpramien

300 Periodische Pramien
® Zunahme bei den periodischen
250 Pramien dank der Modularitat
unserer Produkte
200
®m Grosser Erfolg der
Kapitalschutzprodukte mit
150 . .
Einmaleinlagen (TrendValor)
100 ® Weiterhin zurtickhaltendes
Angebot von traditionellen
50 Versicherungen mit
Einmalpramie und Nachlassen
0 der Pramien des Produkts

2012 2013 2014 2015 Serenity Plan



Vaudoise Versicherungen Vorstellung der Gruppe / 22

Mittlerer technischer Zinssatz
Einzellebenversicherungen

in %

wm Technischer Zinssatz nach Zuweisung
——Rendite aus Bruttoertrag der Anlagen

-B-Zinsmarge
35 T

3.17 3.09

2.96

3.0 +

25 T

1.0 +

0.5 +

0.0 -
2011 2012 2013 2014 2015
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Combined Ratio Nichtleben
Konsolidierte Rechnung

in %

= Allg. Kosten Schadenaufwand Erhdhte Combined Ratio

® Vorteilhafte Abwicklungsgewinne

100.0 89.2 92.4 89.2 95.6 (gleich hoch wie 2014)
® Schadenguote: Wieder im
80.0 Normalbereich 1. Jahr
Motorfahrzeug- und Haftpflicht,
60.0 bleibt sehr glinstig bei den
Sachversicherungen und ist
40.0 hoch in der KTG- und

Unfallbranche

20.0 24.4 24.6 24.9 25.1 m Kostenanteil trotz erheblicher
Investitionen leicht angestiegen
0.0
2012 2013 2014 2015

Ohne Zuweisung an Sicherheits- und Schwankungsrtickstellungen
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Gruppe Vaudoise Versicherungen — nach Swiss Gaap FER

Obligationen und

andere festverzinsliche

Andere Wertschriften

. . Wertschriften
mit variablem Ertrag 44%
%
A (44%)
Alternative Anlagen
8%
(7%) |
Aktien C H F
8%

a2 6.88 Mrd.

Immobilien\ ‘
21% \

(18%) Hypotheken
7%
(6%)
Darlehen an
Kdrperschaften
9%
(9%)

Ohne flissige Mittel und Anlagen auf Rechnung des Unterzeichners

Qualitat und Sicherheit

®m Optimierte, auf unsere
Risikofahigkeit abgestimmte
Strategie

®m Weiterhin hohe Absicherung
unserer Devisen- und
Aktienpositionen
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Konsolidiertes Eigenkapital
Gruppe Vaudoise Versicherungen

in Millionen CHF

+ 102%
+5.1%

1600

J

1200

800

400

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Payout Ratio
Vaudoise Versicherungen Holding

in %
2012
Payout Ratio VVH 18.44
Payout Ratio Aktionéare 24.54

(1/3 des Gewinns)

Payout Ratio Gruppe
(mit Beteiligung der Kunden 30.28
am Nichtleben-Gewinn)

2013

35.51

26.11

32.45

Vorstellung der Gruppe / 26

2014 2015

25.89
26.56 27.96
32.46 30.29 *

* Einschl. Zuweisung an den Uberschussfonds fir die Riickerstattung von CHF 25 Mio.
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SST-Quote per 1. Januar 2016 for
Gruppe Vaudoise Versicherungen T Vaudoise
in %
Eine komfortable SST-Quote
® Der Solvabilitatsgrad 1 wird nicht
mehr gefordert
® Meldung des konsolidierten, nicht
der FINMA-unterstellten SST-

Quote, der hauptséachlich auf den
der FINMA eingereichten 100

individuellen Modellen der
Vaudoise Allgemeine und der
Vaudoise Leben basiert

B Keine Anleihe ausserhalb der

Gruppe
33

SST: Expected shortfall 99% / Horizont 1 Jahr
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Entwicklung des Titels an der Borse
Entwicklung der re-investierten Dividende (Basis 100)
Gruppe Vaudoise Versicherungen

800.00

700.00

600.00

500.00

400.00

Déc.05 Déc.06 Déc.07 Déc.08 Déc.09 Déc.10 Déc.11 Déc.12 Déc.13 Déc.14 Déc.15

— ' Vaudoise Versicherungen e ®  SWX SPINSURANCE TR
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Im Einklang mit den strategischen Zielen

2016 - 2018

O Wachstum
— Vaudoise Allgemeine Dauerhaft hoheres Wachstum als der Markt
— Expansion in der Wachstum von 2% bis 6% jahrlich, je nach Region und
Deutschschweiz Vertriebskanal
— Vaudoise Leben Wachstum bei den Produkten der neuen Generation

O Rentabilitat

— Combined Ratio Unter den Besten auf dem Schweizer Markt
— Operative Effizienz Digitalisierung der Prozesse und Kostenquote
Vaudoise Allgemeine < 25%
0 Eigenkapitalrendite Zwischen 8% und 12%
0 Genossenschatft Weiterverfolgung der Gewinnverteilungspolitik

Vaudoise Allgemeine
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Strategisches Sponsoring

Radsport
» Presenting Sponsor der Tour de Romandie
» Presenting Sponsor der Tour de Suisse

» Main Partner von Swiss Cycling
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Strategisches Sponsoring

Leichtathletik
» Athletissima Lausanne
» Weltklasse Zirich
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Strategisches Sponsoring

Golf

» Omega European Masters
» Vaudoise Challenge Tour

Vorstellung der Gruppe / 32
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Strategisches Sponsoring

Kultur

» Montreux Jazz Festival
» Lausanner Oper

» Lucerne Blues Festival

» Theater Equilibre und Nuithonie




Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit




