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Premessa

Gentili signore, egregi signori, cari partner,

la formazione ¢ la base delle nostre competenze, della nostra professionalita e soprattutto del piacere nello
svolgere i nostri compiti quotidiani. Un miglioramento continuo delle nostre conoscenze é fondamentale per
garantire I'attitudine al nostro lavoro, senza la quale le perdite finanziarie supererebbero di gran lunga le spese
di formazione.

Per il terzo anno consecutivo, proponiamo un programma di formazione destinato ai nostri partner: Campus
Vaudoise, Broker's program.

Campus Vaudoise €& una piattaforma dedicata allo sviluppo del capitale umano, rivolta sia ai collaboratori del
Gruppo sia ai partner.

Il Broker's program prevede formazioni legate alla conoscenza dei nostri prodotti e 'approfondimento di temi
riguardanti direttamente o indirettamente la nostra professione. | corsi sono tenuti da collaboratori della
Vaudoise e da relatori esterni.

Il programma 2020 & di nuovo molto ricco e interessante. Vi scoprirete formazioni inerenti alle nostre soluzioni,
ma anche a temi giuridici, medici e legali.

Con questo programma, e contando sul dinamismo dei nostri relatori, desideriamo offrirvi piu di una semplice
formazione: un’esperienza professionale di qualita.

Vi auguriamo buona lettura e vi attendiamo con piacere al nostro Campus Vaudoise.

VAUDOISE GENERALE
Compagnia di Assicurazioni SA

& o

Pierre Etzensperger
Responsabile Broker Svizzera
Dipartimento Reti di vendita e marketing
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Programma delle formazioni specialistiche

Durata
A scelta: una giornata intera (caffée alle 8.30, poi 8.45-15.45) o mezza giornata (mattino o pomeriggio)
Mattino: formazione prodotti Vaudoise (gratuita)

Pomeriggio: formazione specifica o relatore esterno

Costi per partecipante &@
Mattino: offerto

Pomeriggio: CHF 150.- m
Giornata intera: CHF 150.- (incluso pranzo)

Spese di annullamento

Per le formazioni a pagamento, in caso di annullamento nei dieci giorni precedenti I'inizio del corso le spese
saranno interamente fatturate al broker.

Chiusura delle iscrizioni

Due settimane prima dell’'inizio di ogni corso.

Crediti CICERO

| crediti per i corsi della Vaudoise sono attribuiti secondo le norme Cicero.
Numero di partecipanti

Min. 5, mass. 25 partecipanti

Iscrizione

Per iscriversi, occorre inviare il modulo a pagina 8 debitamente compilato allindirizzo campus@vaudoise.ch.

I numero di posti € limitato ed essi sono attribuiti nell’ordine in cui pervengono le iscrizioni.
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Date e luoghi delle formazioni

Losanna

Martedi 17 marzo e martedi 10 novembre 2020
Campus Vaudoise

Avenue des Bains 1

1007 Losanna

Tel.: +41 21 618 86 00

Zurigo

Giovedi 12 marzo e giovedi 26 novembre 2020

Broker Service Deutsche Schweiz
Sala Zurich

Tel.: +41 21 618 86 00
Ticino

Giovedi 26 marzo e giovedi 15 ottobre 2020
Servizio Broker Ticino

Viale Stefano Franscini 40

6900 Lugano

Tel.: + 41 91 913 84 40

Date...

vaud01se 5
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Assicurazioni previdenziali (Vita individuale)

Obiettivi

Essere in grado di proporre una consulenza personalizzata e adeguata ai vostri clienti. _=_/|

Contenuto
e Direttive di accettazione nelle assicurazioni rischi, criteri di esame della dichiarazione dello stato di
salute

¢ Analisi di una liquidazione di un sinistro
e Assicurazione Decesso, Junior Express, Rythmolnvest e rendita di incapacita di guadagno
e Vantaggi/svantaggi di una rendita di incapacita di guadagno rispetto a una perdita di guadagno malattia

collettiva
Luogo
Losanna Martedi 17 marzo 2020
Zurigo Giovedi 12 marzo 2020
CICERO 4 crediti
Durata Y giornata, caffe alle 8.30, poi 08.45-12.00
Obiettivi

Essere in grado di proporre una consulenza personalizzata e adeguata ai vostri clienti.

Contenuto
e Trasformazione di una ditta individuale in SA
e Aggiornamento del diritto successorio

e AVS 2021
Luogo &
) E &\.\mlm\rl
Losanna Martedi 17 marzo 2020 —__33/
Zurigo Giovedi 12 marzo 2020 (:J
CICERO 2 crediti
Durata % giornata, 13.30-15.45

Relatori: Mendo SA, Marco Tamburini, André Steiner, Jean-Charles Cotting
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Assicurazioni patrimoniali/Cose
Obiettivi

Conoscere meglio i prodotti/gli argomenti della Vaudoise per ottimizzare la consulenza alla clientela.

Contenuto (‘Jék’}

e Stabili/parco immobiliare
e Veicoli a motore/flotta

e Disposizioni Via Sicura
e Frodi assicurative

B
=
Bo

Luogo

Losanna Martedi 10 novembre 2020

Zurigo Giovedi 26 novembre 2020

CICERO 4 crediti

Durata Y giornata, caffe alle 8.30, poi 08.45-12.00
Obiettivi

La leadership interpersonale: come essere un buon leader.

Contenuto

1. Comunicazione quale chiave di una leadership efficace
2. Tattiche carismatiche verbali e non verbali per una comunicazione piu convincente

Luogo O
Losanna Martedi 10 novembre 2020

Zurigo Giovedi 26 novembre 2020

CICERO 2 crediti

Durata % giornata, 13.30-15.45

Relatrice: Marianne Schmid Mast, nominata nel 2018 tra i cinquanta psicologi piu influenti al mondo.
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Modulo di iscrizione

L0 T oY 11 011 AR
NOM . e

Societa di intermediazione:

o Cﬁ Vaud01se

o 1 17474 R
NPA: Localita

Data di nascita:  ....... /....... / J Uomo / O Donna N. CiCero : ..ccovriirimieeceeeenenenens
E-mail: e (@ PPN
N. telefono: (STESTSY 0 1A SRR FRUY FP SO Cellulare: ...... foee..... | - fu.e.... [oe.....
Formazioni scelte

Assicurazione previdenziale (Vita individuale)

O Martedi 17 marzo 2020 — Losanna — Campus Vaudoise

O Giovedi 12 marzo 2020 — Zurigo — Servizio broker Svizzera tedesca

O  Mattino, caffé alle 8.30, poi 8.45-12 Offerto

O Pomeriggio 13.30-15.45 CHF 150.-

O Giornataintera, caffe alle 8.30, poi 8.45-15.45 (incluso pranzo) CHF 150.-

Assicurazioni patrimoniali

O  Martedi 10 novembre 2020 — Losanna — Campus Vaudoise

[0 Giovedi 26 novembre 2020 — Zurigo — Servizio broker Svizzera tedesca

O  Mattino, caffe alle 8.30, poi 8.45-12 Offerto

O  Pomeriggio 13.30-15.45 CHF 150.--

O Giornataintera, caffe alle 8.30, poi 8.45-15.45 (incluso pranzo) CHF 150.-

Ticino: iscrizione direttamente all’agenzia di Lugano

(D= 1= [ oo 20......... Firma: .o

Inviare il modulo di iscrizione all’'indirizzo campus@vaudoise.ch



mailto:campus@vaudoise.ch

vaud01se 5

campus vaudoise

Solo per il Ticino

Dettaglio della formazione

(4 crediti Cicero)

Data Tema
26.03.2020 Assicurazioni private
8:15-12:00 - Nozioni di base e introduzione prodotto Veicoli a motore

- Nozioni di base e introduzione prodotto Resp. civile privata
- Nozioni di base e introduzione prodotto Economia domestica
- VBA + Prodotti Vita

15.10.2020 Assicurazioni imprese

8:15-12:00 - Nozioni di base e introduzione prodotti APNV
- Nozioni di base e introduzione prodotti Resp. civile impresa
- Nozioni di base e introduzione prodotti Cose
- VBA + Allestimento offerte per prodotti Non vita

L’iscrizione avviene direttamente presso il Servizio Broker Ticino
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Giornate informative broker (4 crediti Cicero)

Svizzeraromanda

Ginevra 14.05.2020
Losanna 15.05.2020

Svizzera tedesca

Zurigo 27.05.2020
Olten 28.05.2020
Ticino

Lugano 29.05.2020

Cicero% Attivita

08.30-9.00 0 Arrivo, caffé e cornetti

09.00-9.15 0 Benvenuto e apertura ufficiale della Programma e cifre chiave del Gruppo
giornata Vaudoise Assicurazioni

09.15-10.00 1 Relatore: Bob Delbecque Digitalizzazione ed ecologia: cambiamenti

comportamentali della nostra societa

10.00-10.45 1 Assicurazioni di persone Perché consigliare un’assicurazione di
Vita individuale rischio (RIG e decesso) a un mandante?

10.45-11.00 0 Pausa

11.00-11.45 1 Assicurazioni patrimoniali Business One RC

11.45-12.30 1 Assicurazioni patrimoniali Cose e Veicoli a motore

12.30-12.45 0 Conclusione

Ogni incontro iniziera con un caffé di benvenuto alle 8.30 e terminera con un buffet verso le 13.00

Il programma dettagliato verra inviato a inizio marzo. A quel punto, potrete iscrivervi sulla nostra piattaforma
online.

10
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Formazione personalizzata

Su richiesta al consulente ai broker, & possibile organizzare una formazione personalizzata con crediti Cicero
sui temi seguenti.

Prodotti Vaudoise (1-2 crediti Cicero)
Secondo necessita

VisioStat: programma di statistica sviluppato dalla Vaudoise. Grazie a questo strumento, possiamo trasmettere
informazioni utili per un’analisi grafica:

- del settore infortuni e malattia;

- della panoramica dei portafogli infortuni/malattia in percentuale;

- della situazione secondo il sesso, la classe di eta, il giorno o il mese di sopravvenienza ecc.;

- della causa, dei costi, del numero di casi e dei giorni di incapacita lavorativa;

- degli infortuni professionali e no.

Corporate Health Management: approccio completo per la gestione dei casi di malattia e di infortunio in
azienda.

Vaudoise Broker Access: piattaforma online di accesso ai dati Vaudoise che permette di consultare
informazioni importanti sui clienti, di utilizzarle per allestire offerte o di stampare diversi documenti, come
- polizze,

- appendici e

- fatture.

® @
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Colazioni/afterwork (1-2 crediti Cicero)

Marzo 2020

Secondo I'attualita del momento
Settembre 2020

Secondo l'attualita del momento
Agosto/settembre 2020
Secondo l'attualita del momento

Gli afterwork e le colazioni sono rivolti ai broker che desiderano informarsi su temi importanti in modo
professionale e conviviale per ottimizzare al massimo il tempo a disposizione.

| relatori sono persone attive nel settore desiderose di trasmettere la loro passione tramite le varie formazioni e
di mettersi a disposizione per rispondere alle domande di altri professionisti.

Gli inviti saranno trasmessi a tempo debito.
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