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Assistance e assicurazione Viaggi

Viaggio annullato?  
Siamo al vostro fianco

Il viaggio dei vostri sogni è finalmente pre- 
notato… ma tre giorni prima della partenza  
vostro figlio è vittima di un incidente.  

Per fortuna, avete stipulato la copertura  
Annullamento del viaggio.

• Le spese sostenute sono rimborsate   
in caso di annullamento, di ritardo o di  
interruzione del viaggio. 

Con la variante Comfort, beneficiate di molti 
vantaggi esclusivi, per esempio:

• copertura estesa in caso di divorzio, separa-
zione, nonché di malattia o decesso del  
vostro cane, gatto o cavallo; 

• rimborso dei biglietti, delle escursioni e dei 
trasporti per i viaggi di meno di 24 ore; 

• copertura nel quadro delle attività del  
tempo libero con il rimborso degli abbona-
menti non utilizzati in caso di malattia  
di oltre trenta giorni, di infortunio o di  
decesso.  

Annullamento 
del viaggio  

Bagagli rubati o danneg- 
giati?

Con la variante Comfort del-
la copertura Annullamento 
del viaggio, i vostri oggetti 
rubati o danneggiati sono 
rimborsati, così potete conti-
nuare a viaggiare senza pre-
occupazioni finanziarie.

Prima e durante il viaggio

Annullamento del viaggio e Soccorso 
medico, la combinazione ideale

La famiglia Bernasconi sta per partire 
per la Grecia, ma a causa di un guasto 
all’auto perde il volo. 
Una volta arrivati a destinazione, ecco 
che una valigia è danneggiata con 
tutti gli effetti personali sparsi in giro. 
Come se non bastasse, il figlio Max  
si ferisce giocando e ha bisogno di 
punti di sutura.
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Assistenza in caso di  
problema medico

A causa di un infortunio durante un trekking 
in Marocco, i medici decidono di rimpatriarvi 
in Svizzera in vista di un ricovero in ospedale. 

La copertura Soccorso medico è al vostro  
fianco.

• Beneficiate di un sostegno medico  
all’estero 24 ore su 24 per ricevere  
tempestivamente la consulenza  
necessaria. 

• Le spese di trasporto e di rimpatrio  
sono rimborsate. 

• Sono coperte pure eventuali spese di  
ricerca e di soccorso.

Con la variante Comfort, beneficiate di molti 
vantaggi esclusivi, per esempio:

• copertura delle spese mediche all’estero 
fino a CHF 500’000.–;  

• organizzazione della custodia dei bambini 
in caso di malattia grave o infortunio e  
partecipazione alle spese;  

• organizzazione dell’aiuto a domicilio e  
partecipazione alle spese.

Soccorso  
medico 

Durante il viaggio

Grazie alla combinazione delle coper-
ture Annullamento del viaggio e  
Soccorso medico, la famiglia Berna-
sconi è ben protetta: la valigia e gli  
oggetti danneggiati sono rimborsati, 
mentre è stato trovato un dottore  
sul posto per curare Max.

Le vacanze possono così proseguire 
senza preoccupazioni finanziarie.
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Soccorso  
stradale 

Durante il viaggio

Il viaggio prosegue, qualsiasi 
cosa capiti

Durante un viaggio in giro per l’Italia, la 
 vostra auto subisce un guasto. Nessun pro-
blema, con la copertura Soccorso stradale  
potete rapidamente rimettervi in moto.

• Organizziamo il soccorso stradale,  
il traino o il rimpatrio del veicolo.  

• Anche la bici è coperta: in caso di proble-
ma, organizziamo il soccorso o il traino. 

• Le spese d’albergo e per un veicolo a  
noleggio sono prese a carico.  

• Versiamo un anticipo delle spese di  
riparazione all’estero. 

• Prendiamo a carico la franchigia in caso 
di danno a un veicolo a noleggio, anche 
se è colpa vostra.

Ovunque vi porti la strada

La copertura Soccorso stra-
dale è valida in Svizzera  
e nella maggior parte dei  
paesi europei. Trovate l’elen-
co completo all’indirizzo 
vaudoise.ch/it/paesi.
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Domicilio

A casa

Assistenza 24/7 in caso  
d’emergenza

Di rientro da una trasferta di lavoro,  
vi rendete conto di aver perso le chiavi  
e di non poter entrare in casa.  

Con la copertura Domicilio, potete stare  
tranquilli.

• Facciamo intervenire quanto prima gli 
specialisti del caso, come idraulici, vetrai, 
serramentisti, elettricisti ecc. 

• In caso di guasto agli elettrodomestici,  
le spese di riparazione sono rimborsate. 

• Organizziamo l’eliminazione di parassiti 
o animali nocivi e la rimozione di nidi di 
api, vespe o calabroni. 

• Ci facciamo carico delle spese di stura delle 
condotte ostruite. 

 

• Gli eventi coperti a domicilio sono  
assicurati anche nel quadro dell’affitto  
di un appartamento di vacanza in  
Svizzera. 

Custodia inclusa

Avete subìto danni ingenti  
a casa? Prendiamo a carico  
la custodia dei locali per  
proteggere i vostri beni fino 
al termine delle riparazioni.
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A casa

Aiuto digitale

Il vostro esperto in sicurezza 
online

Accendendo il computer, vi accorgete che un 
virus blocca l’accesso a file importanti. 

Con la copertura Aiuto digitale, siete sul 
pezzo. 

•  Beneficiate di aiuto e di supporto  
tecnico a distanza  per ripristinare  
l’accesso ai vostri dati e proteggere  
i vostri file. 

• Potete scaricare vari programmi di  
protezione per i vostri dispositivi fissi  
e mobili. 

• Beneficiate di consulenze su misura  per 
navigare su internet in tutta sicurezza. 

• Proteggete la vostra identità digitale  
e sorvegliate i vostri dati. 

• In caso di decesso, i vostri eredi possono  
avvalersi di consigli per individuare  
i vostri conti online e sapere che cosa  
fare.

Una piattaforma per  
proteggere i vostri dati

La Vaudoise ha allestito una 
piattaforma dove potete  
registrare i dati personali da 
sorvegliare e monitorare  
il grado di esposizione ai  
rischi.

In caso di furto o di utilizzo 
abusivo dei dati sorvegliati 
oppure di attività sospette, 
ricevete notifiche così da  
poter intervenire di conse-
guenza.
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Perché scegliere la Vaudoise?
  
• Assicurazione cooperativa: ogni anno river-

siamo una parte degli utili alla clientela 
sotto forma di ribasso sul premio.

• Per tutti i tipi di economia domestica:  
beneficiate di una copertura individuale o 
assicurate tutta la famiglia.

• Protezione completa: combinate in un solo 
contratto le coperture Annullamento del 
viaggio, Soccorso medico, Soccorso stradale, 
Domicilio e Aiuto digitale.

• Linea giuridica gratuita allo 0800 812 912.
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Con la Vaudoise, vi assicurate  
di essere ben assistiti

Guidata dai valori della prossimità, 
dell’affidabilità, dell’umanità e della 
proattività, la Vaudoise condivide la 
vita quotidiana di donne e uomini che 
le accordano la loro fiducia dal 1895.

Azienda unica dalle molteplici qualità, 
abbina il tradizionale carattere mutuali-
stico a uno sguardo risolutamente  
rivolto al futuro.

Più di tutto, però, si impegna dure- 
volmente al fianco dei suoi assicurati,  
accompagnandoli con soluzioni  
assicurative appropriate.

–
www.vaudoise.ch
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