
Protection des données et Microsoft 365 

 

Dans le cadre de l'utilisation de Microsoft 365, Microsoft et la Vaudoise sont amenés à traiter 

des informations vous concernant. 

Quelles informations sont collectées par Microsoft et la Vaudoise ? 

Lorsque vous utilisez Microsoft 365, des informations sur votre utilisation sont recueillies, par 

exemple des informations : 

- de session, notamment des erreurs d'utilisation et incompatibilités ; 

- sur le système, notamment le nom d'utilisateur, l'ordinateur, la version de l'agent ; 

- d'inventaire et d'intégrité ; 

- sur le matériel et le logiciel, notamment la version d'Office, les dernières mises à jour, 

le nombre de déploiements ; 

- sur les documents récemment ouverts, notamment le nom du fichier, son format, son 

emplacement, sa taille, etc. 

La liste complète se trouve sur le site de Microsoft. 

Dans quels buts utilisons-nous ces informations ? 

Ces informations contiennent des données personnelles et sont recueillies exclusivement 

dans les buts suivants : 

1. Sécurité 

Sécurisation de votre environnement de travail et des données de la Vaudoise 

Détection des failles de sécurité 

Protection contre les risques de malveillance, fuites, vols de données 

 

2. Support utilisateur 

Configuration et réglage de vos applications 

Détection et correction des bugs et défauts 

 

3. Conformité et Mesures de performance 

Test de compatibilité des applications 

Compréhension des usages 

Garantie du respect des règles de gouvernance 

Gestion et suivi des licences 

Microsoft peut également traiter les informations afin de vous offrir une expérience 

personnalisée cohérente ainsi que pour mener ses activités (développement de ses offres, 

analyse de ses performances, diagnostic et résolution des problèmes). Plus d'informations 

sont disponibles via le lien ci-dessus. 

Qui accède à vos données et combien de temps sont-elles conservées ? 

La Vaudoise et Microsoft sont les seuls à avoir accès aux données. A la Vaudoise, seul un 

nombre restreint de personnes, spécialement formées à cet effet, y ont accès. Vos données 

sont conservées pour une durée n'excédant pas 180 jours. 

Comment exercer vos droits ? 

Vous pouvez exercer vos droits relatifs à la protection des données via ce formulaire. 

https://docs.microsoft.com/en-us/deployoffice/compat/data-that-the-telemetry-agent-collects-in-office
https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/56a9b372-fbcb-466d-9bba-c85803dba9b7/981bbaa6-851d-4f61-9c65-fa777fbd0824

